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Tarkoitus
o Kasitellda konkreettisia kysymyksia ja

Mika On ePaIkat ongelmatilanteita.
klinikkao e Saamme mahdollisuuden paneutua oikeisiin

kysymyksiin.
o Kasiteltavat kysymykset kannattaa laittaa etukateen
osoitteseen rainer.wallenius@heeros.com

Tavoite

* Yhdessa saada syvempaa ymmarrysta ja
mahdollisuus keskittya vksityiskohtaisesti jokaiseen
kysymykseen.

e Antaa tekoalyn tehda klinikan perusteella lyhyet
yvhteenvedot jotka julkaistaan helpcenterissa.

Klinikka ei ole ohjelman koulutustilaisuus, vaan yhteinen paikka
keskustella ja ymmartaa palvelua.

Taalla kasitellaan yksittaisia tapauksia mutta anonyymeina, oikeina
tilanteina.
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Agendalla

e SEPA-uudistus

e \eroapi-tarkistus

e Excel-dataa automaattoreihin

e Kirjanpidon erotuksen selvittaminen
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TO|V0mUS JOka Joko epalkkoihin olisi tulossa sellainen paivitys, minka
jalkeen palkkalaskelmia saisi tulostettua tietylta
tOtGUtetaan ajanjaksolta henkiloittain, eika vain yksi kausi

kerrallaan? Tulisi todella tarpeen vielakin.. Voitteko
laittaa toiveen tuotekehitykseen, kiitos!

Nyt tartutaan tdhan ja tehdaan se.
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ePalkat KLINIKKA

sEPA-osoitetietouudistu

SEPA-maksujen osoitetietouudistus
2026

SEPA-palkka-aineisto kaytannossa

Perustuu tuotekehityksessa kaytettyihin spekseihin ja toteutukseen

pain.001.001.02 « pain.001.001.03 < pain.001.001.09 « SALA -+ osoitetiedot

15.11.2026 voimaan tuleva osoitemuutos perustuu SEPA- ja ISO 20022 -saantoihin, joten se vaikuttaa pankista
riippumatta SEPA-aineistoihin. Strukturoimatonta osoitetta ei enaa hyvaksyta; kaytossa on oltava strukturoitu tai
hybridiosoite. Jos saajan osoite annetaan SEPA-maksussa, sen pitaa olla jommassakummassa naista muodoista.



ePalkat KLINIKKA

SEPA-osoitetietouudisiys
V= < (
D i \ —_—

Taustaa

ePalkat on tuottanut SEPA-aineistoja “aina”

Sisaltoa on aina muokattu kulloinkin voimassa olevien maarittelyiden ja
muutamiin pankkikohtaisuukiinkin perustuen. Eri tyyppiset maksut (palkat,
verot, josenmaksut, ulosotot) on kehitetty hieman eri aikatauluissa.

Olemme kesan aikana - mm tiedossa olleen osoiteuudistuksen kunniaksi -
jarjestelleet SEPA-aineistojamme.

Tama esitys perustuu tyon aikana kaytettyihin maarittelyihin ja toteutukseen.



ePalkat KLINIKKA

Nordean CAP vaihtaa toimitustapaa — ei palkka-aineiston tarkoitusta

Sama palkka-ajo

Hyvaksytyt nettopalkat
IBAN ja BIC
SALA-palkkamerkinta
EUR ja maksupaiva

Keskeinen oivallus

.NDA ei ole uusi tiedostomuoto. Se on XML -sisaltoisen maksuaineiston tiedostonimi.

Uusi aineistonhallinta

ISO 20022 pain.001
Pankin tukema pain-versio
Nordeassa .NDA-paate
Pankin palaute tarkistetaan
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ePalkat KLINIKKA

Kayttajan nakokulmasta muutos on pieni mutta nakyva

ENNEN NORDEA CAP

SEPA_Yritys Kausi.XML SEPA_Yritys Kausi.NDA
Maksuaineisto ladattiin pankin aiempaan Aineisto ladataan Nordea Businessin
aineistopalveluun. Aineistonhallintaan ja hyvaksytaan pankin

tyonkulussa.

Sisilto pysyy XML:ni. Ala nimea tai muokkaa tiedostoa kisin — muodosta se ohjelmasta uudelleen.
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ePalkat KLINIKKA

Palkka-aineiston ydin sailyy samana

SALA kertoo maksun olevan palkka

Versiossa 03 SALA annetaan koko maksueralle. Versiossa 02 se on eratasolla ja normaalissa palkka-ajossa myos maksutasolla.

Era tasmaytetaan ennen lahettamista
Aineistossa ovat tapahtumamaara ja kokonaissumma. Vertaa ne palkka-ajon yhteenvetoon.

Jokaisella maksulla on yksilollinen tunniste
Maksueran tunnuksesta ja juoksevasta numerosta muodostetaan Instrld ja EndToEndld.

Pankin palaute ratkaisee
Tiedoston muodostuminen tai lataaminen ei viela tarkoita, etta palkat on hyvaksytty maksuun.
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ePalkat KLINIKKA

Molemmat pain-versiot tuottavat SEPA-palkka-aineiston

pain.001.001.02

v SALA era- ja maksutasolla
v Saajan osoite: strukturoitu tai hybridi
v BIC lisataan, kun se tunnetaan

v Henkilotunnus voidaan valittaa

pain.001.001.03

v SALA vain maksueran tasolla
v Saajan osoite: strukturoitu tai hybridi
v BIC lisataan erillisella valinnalla

v Henkilotunnusta ei valiteta saajalla

Valitse se versio, jonka pankki tai maksuliikennepalvelu hyvaksyy.
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ePalkat KLINIKKA

Osoitteen muoto valitaan automaattisesti

Onko palkansaajan postitoimipaikka tiedossa?

El KYLLA
Osoitelohko jatetaan pois Tarkista erilliset osoiteosat
Maksu voidaan silti muodostaa, jos nimi, IBAN, Katu / katunumero / rappu / asunto — strukturoitu
BIC ja muut maksutiedot ovat kunnossa. Ei erillisia osia — hybridiosoite

Maakoodi otetaan henkilon tiedoista. Nykyinen oletus tyhjalle maatiedolle on Fl — ei IBANin maatunnus.
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ePalkat KLINIKKA

Strukturoitu osoite erottaa osoitteen osat

LAHTOTIEDOT
Katu
Katunumero
Rappu
Asunto
Postinumero

Kaupunki / maa

Esimerkkikatu
12

A

4

00100
HELSINKI / FI

AINEISTOSSA

StrtNm  Esimerkkikatu
BildgNb 12A4

PstCd 00100

TwnNm HELSINKI
Ctry Fi

Katunumero, rappu ja asunto yhdistetaan rakennusnumeroksi: 12 A 4
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ePalkat KLINIKKA

Hybridiosoite sailyttaa katuosoitteen yhtena rivina

Kun erillisia katuosia ei ole tallennettu

pain.001.001.02 pain.001.001.03

AdrLine Esimerkkikatu 12 A 4 PstCd 00100

PstCd 00100 TwnNm HELSINKI

TwnNm HELSINKI Ctry FI

Ctry FI AdrLine Esimerkkikatu 12 A4

Ero on kenttien jarjestyksessa — kayttajan ei tarvitse jarjestaa niita kasin.



ePalkat KLINIKKA

Turvallinen tyonkulku: muodosta, tarkista, laheta, tasmayta

1 2 3 4

Valitse Tarkista Muodosta Laheta

Palkkakausi ja pankin Maksajan IBAN, BIC, Ohjelma laskee Lataa tiedosto pankin

tukema pain-versio tunnus ja maksupaiva maksut, maaran ja aineistopalveluun
summan

5

Tasmayta

Tarkista pankin palaute
ja hyvaksytty summa

Ala l1aheti uudelleen sokkona: samalla kaudella jo muodostettu aineisto estetain, jotta paillekkainen maksu

huomataan.
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ePalkat KLINIKKA

Virheilmoitus kertoo, missa lahtotieto pitaa korjata

TILANNE

Maksajan IBAN, BIC tai tunnus puuttuu

Maksupaiva on menneisyydessa tai yli 90 paivan paassa

Palkansaajan IBAN tai BIC puuttuu

Postitoimipaikka puuttuu

Pankki hylkaa aineiston

TOIMENPIDE

Taydenna pankkiasetukset

Valitse sallittu maksupaiva

Korjaa henkilon maksutiedot

Maksu syntyy ilman osoitelohkoa

Tarkista linkista mm. palautteen virhekoodi
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ePalkat KLINIKKA

Valmius tiivistyy viiteen tarkistukseen

D N N N

Pankin tukema pain-versio on valittu

Nordean CAP-aineiston paate on .NDA

Maksajan ja palkansaajien maksutiedot ovat kunnossa

Osoitteet muodostuvat automaattisesti — tai jaavat hallitusti pois

Pankin palaute, tapahtumamaara ja summa tasmaavat

Kun nama tasmaavat, palkka-aineisto on valmis hyvaksyttavaksi pankissa.
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PALKANLASKENNAN KLINIKKA

pain.001.001.09

SEPA-palkka-aineisto kaytannossa

ISO 20022 « SALA < BICFI « osoitetiedot

Tavoite: tunnista kayttajalle nakyvat erot ja tarkista aineisto ennen pankkiin lahettamista.



SEPA-PAIN.09

Pain.09 muuttaa XML-rakennetta, ei palkan maksamista

SALA annetaan palkkaeralle
CtgyPurp/SALA kertoo pankille, etta kyse on palkkojen toistuvaissuorituksesta.

Erapaiva saa oman Dt-elementin
Pain.09-rakenne on ReqdExctnDt / Dt. SALA-eran erapaivan pitaa olla pankkipaiva.

Pankin tunnus kirjoitetaan BICFl-kenttaan
Maksajan pankin BICFI on pakollinen. Saajan pankin tunnus voidaan valittaa samalla elementilla.

Maara ja kokonaissumma tasmaytetaan
NbOfTxs ja CtrlSum tarkistetaan palkka-ajon tapahtumamaaraa ja yhteissummaa vasten.
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SEPA-PAIN.09

Maksun sisalto sailyy — elementit tarkentuvat

Sailyy ennallaan

v Palkkaeran CtgyPurp on SALA
v Maksut ovat euroja ja kulukoodi on SLEV
v Saajan nimi ja IBAN valitetaan

v Jokaisella maksulla on omat tunnisteet

Pain.09-rakenteessa

v Erapaiva: ReqdExctnDt / Dt

v Pankkitunnus: BICFI

J Hybridissa AdrLine tulee rakenteisten kenttien
jalkeen

v Saajan osoite voidaan jattaa pois, jos sita ei

tunneta

Osoitetietoja ei paatella tai taydenneta arvauksilla.
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SEPA-PAIN.09

Pain.09-aineisto on valmis viiden tarkistuksen jalkeen

Pankki tai maksuliikennepalvelu hyvaksyy pain.001.001.09-version
Maksupaiva on SALA-eralle sallittu pankkipaiva
Maksajan seka palkansaajien nimet, IBANit ja pankkitunnukset ovat oikein

NbOfTxs ja CtrlISum vastaavat palkka-ajon tapahtumia ja yhteissummaa

D N N N

Pankin vastaanotto- ja kasittelypalaute tarkistetaan

Muodostunut tiedosto ei yksin vahvista, etta palkat on hyvaksytty maksuun.
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ULOSMITATTUJEN VAROJEN TILITYS

Ulosmitatut varat tilitetaan maksukiellon mukaan

Maksukielto maaraa pidatyksen
TyOnantaja pidattaa palkasta maksukiellon mukaisen maaran jokaisella maksukaudella.

Varat tilitetaan Ulosottolaitokselle
Tilitys tehdaan palkanmaksun yhteydessa maksukieltoon merkitylle tilille.

Kayta maksukiellon tilia ja viitetta
IBAN, BIC ja viite yksilivat oikean asian — tietoja ei korvata yleisilla maksutiedoilla.

Pankin palaute tarkistetaan S > Jatkossavain Ulosottolatos ~
Tiedoston lataaminen ei viela tarkoita, etta tilitys on hyvaksytty ja veloitettu. Onokets ¢! annts e




ULOSMITATTUJEN VAROJEN TILITYS

Pain 02 ja pain 03 valittavat saman tilityksen

pain.001.001.02

v, Vanhempi pain.001.001.02-rakenne v
v Eraotsikossa BtchBookg- ja Grpg-kentat V4
v Viite: CdtrRefTp ja CdtrRef V4
v Saajan nimi maksutiedosta; oletus Ulosottolaitos V4

pain.001.001.03

CstmrCdtTrfInitn-rakenne ja CtrlSum

Saajan BIC ennen Cdtr-elementtia

Viite: Tp / CdOrPrtry / SCOR ja Ref

Saaja Ulosottolaitos, maakoodi Fl

SALA-koodia ei kayteta kummassakaan versiossa.



ULOSMITATTUJEN VAROJEN TILITYS

Tarkista nama ennen SEPA-aineiston lahettamista

Maksukielto ja pidatetty maara
Varmista, etta maksukielto on voimassa ja summa vastaa palkasta pidatettya maaraa.

Tili ja viite samasta maksukiellosta
Kayta juuri kyseiselle asialle ilmoitettuja Ulosottolaitoksen maksutietoja.

Tapahtumamaara ja kokonaissumma
Pain 03:ssa NbOfTxs- ja CtrlISum-arvojen tulee vastata kirjoitettuja maksuja.

Pankin hyvaksynta ja veloitus
Tarkista palaute, hyvaksytyt tapahtumat ja tililta veloitettu summa.



OMA-ALOITTEISET VEROT

Oma-aloitteiset verot maksetaan yhtena SEPA-maksuna

Saaja on Verohallinto
Maksuun valitetaan Verohallinnon IBAN, BIC ja yksiloiva viite.

Yksi maksu valitulle verokaudelle
Aineisto sisaltaa yhden EUR-maaraisen maksun ja kauden kokonaissumman.

Viite kohdistaa maksun oikein
Viite valitetaan rakenteisena SCOR-viitteena; RF-viitteessa myontaja on [SO.

SALA-koodia ei kayteta

Kyse on veron maksamisesta, ei palkansaajalle maksettavasta palkasta.



OMA-ALOITTEISET VEROT

Pain 02 ja pain 03: sama veromaksu, eri rakenne

pain.001.001.02

v, Vanhempi pain.001.001.02-rakenne v
v CtrlSum ja yksi maksutapahtuma V4
v Viite: CdtrRefTp ja CdtrRef V4
v Hybridissa AdrLine ennen muita osoitekenttia v

pain.001.001.03

CstmrCdtTrflnitn-rakenne

CtrlISum ja yksi maksutapahtuma

Viite: Tp / SCOR / Issr ja Ref

Saaja Verohallinto, maakoodi FI

Molemmissa versioissa summa, tili ja viite ovat samat.



OMA-ALOITTEISET VEROT

Tarkista nama ennen veromaksun lahettamista

Maksajan tunnus, IBAN ja BIC

Puuttuva pankkitieto tai maksutunnus estaa aineiston muodostamisen.

Verohallinnon tili, BIC ja viite
Varmista, ettda maksutiedot vastaavat juuri maksettavaa veroa ja verokautta.

Maksupaiva ja positiivinen summa
Maksupaiva saa olla tasta paivasta 90 paivan paahan ja summan on oltava yli nolla.

Kaudelle ei ole jo tehty aineistoa
Ohjelma estaa saman kuukausi—vuosi-jakson paallekkaisen maksuaineiston.



JASENMAKSUT

Jasenmaksut muodostetaan SEPA-tilisiirroiksi

Maksut muodostetaan valitulta ajalta
Valinnat rajaavat muun muassa henkilot, liitot, kustannuspaikan ja palkkaryhman.

Saajan maksutiedot tulevat ammattiliitolta
Maksuun valitetaan liiton nimi, IBAN, BIC seka jasenmaksuviite tai yhteinen viesti.

Jasenmaksu ei ole palkkamaksu
Aineistoon ei lisata SALA-tarkoituskoodia. Valuutta on EUR ja kulujen veloitustapa SLEV.

Tiedostopaate valitaan pankin mukaan
Nordean NDEAFIHH-tililta tiedosto on NDA; muulloin XML, ellei nimimalli muuta nimea.



JASENMAKSUT

Pain 02 ja pain 03: samat maksutiedot, eri XML-rakenne

pain.001.001.02 pain.001.001.03

v, Vanhempi pain.001.001.02-rakenne v CstmrCdtTrflnitn-rakenne

« Eratiedoissa BtchBookg ja Grpg v Ryhmaotsikossa tapahtumamaara ja CtrlISum
v Viite: CdtrRefTp ja CdtrRef v Viite: Tp/ SCOR / Ref

v Maksajan hybridissa AdrLine ensin v Maksajan hybridissa AdrLine viimeisena

Saaja, IBAN, BIC, summa ja viite sailyvat samoina.



JASENMAKSUT

Yhdista maksut vahentaa SEPA-tapahtumien maaraa

Yhdistaminen on kayttajan valinta
Kun valinta on kaytossa, ohjelma rakentaa erillisen yhdistetyn maksuaineiston.

Ryhmittelyperuste on IBAN + viite

Kaikki samalla saajan tililla ja samalla viitteella olevat jasenmaksut lasketaan yhteen.

Jokaisesta ryhmasta syntyy yksi SEPA-maksu

Maksunsaajana nakyy ammattiliitto ja maksun summana ryhman yhteenlaskettu maara.

Henkilokohtaisia tietoja ei siirreta

Yhdistetty aineisto ei sisalla tyontekijan nimea, numeroa, henkilétunnusta tai palkkakautta.
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JASENMAKSUT

Tarkista valinnat ja summat ennen lahettamista

Maksajan IBAN, BIC ja maksutunnus

Pankkitiedot maaritetaan SEPA-valilehdella ennen aineiston muodostamista.

Saajan IBAN, BIC seka viite tai viesti

Puutteelliset maksutiedot sisaltavaa raporttirivia ei kirjoiteta SEPA-aineistoon.

Maksupaiva ja pain-versio
Sallittu maksupaiva: enintdan 5 paivaa taakse tai 90 paivaa eteenpain.

Tapahtumamaara, summa ja pankin palaute
Yhdistaminen vahentaa tapahtumia, mutta ei muuta kokonaissummaa.



s e . finago
Veroapi kayttaa verottajan varmennetta

Verokorttien nouto valmistui virhein

Onnistui 0 henkiloa

Virheeseen paattyi 23 henkiloa (2 eraa)

Viimeisin virhe:

Avaa palaute

e Tulorekisteri-ilmoitukset toimivat mutta e Kyse voi olla ettd varmenteesi on
verokorttien noudosta tulee virhe automaattisesti uusittu mutta ei veroapiin

tarvittava. Kay uusimassa varmenne ja
varmista etta se kattaa myds veroapin

e https://helpcenter.heeros.com/hc/fi/articles/
. 360011247293-Varmenteen-
- k%C3%A4ytt%C3%B6%C3%B6notto

(] ApttamcPK! (Web service) @

Vero AP (Web service) )

Tulorekistarin rajapinnat ~
[ Pankatedet (SFTP) @

Palkkatiedot (Web service) )

() Ewustiedst {SFTP) @

() Etustiedot (Wet service) @

31



Automaattorit vihdoin tuotantokayttdoon

| Taudin kuvaus ja oireet ( =

e Milloin saan automaattorit hoitamaan
kokonaan tyon ilman etta tarvitsee edes
klikata

¢ Olemme tehneet toita taustapalvelun
kanssa. ePalkoihin on lisatty
notifikaatioita, dashboard-kortteja,
sahkopostimuistutuksia ja parantaneet
mikropalveluina ajettavista toiminnoista.

¢ Nyt olemme luottavaisia ettd saadaan
tausta-ajot ja niiden hallinta ja palautteet
luotettaviksi.

e Svyksyn aikana tulemme asteittain
siirtymaan tuotantomoodiin. Jo nyt on osa
raporteista — varsinkin arkistoitavat —
pydrineet naissa palveluissa.

finago

Olemme jutelleet parin tilitoimiston kanssa kun
heiltd on esitetty toivomuksia etta voitaisiin
automaattisesti tuottaa asiakasmateriaaleihin
excel-muotoista dataa.

Nykytyokaluilla tama on (suhteellisen) kevyt
toteuttaa joten mikali tunnistat ettd haluaisit
tasmaytysta tai muuta rikastamista varten
excel-taulun niin anna meille ehdotus
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: e g e : finago
Miten selvittaa kirjanpidon erotus 9

| Taudin kuvaus ja oireet |

e Kirjanpitotosite erottaa. Onko yleisohjetta Tasta on ohjeissa artikkelikin mutta tassa
miten hakea erotus lunttilappu:

1. Tarkista palkkalajien vastatilidinnit ja kredit-
asetus. Muista tiliryhmat

2. Tulosta kokonaan ilman dimensioita -> Onko
vaikutusta? (Onko esim dimensiojakojen
summa muu kuin 100%). Muista erittely tai
data-valilehti

3. Tulosta esim vain yhden (tai hyvin harvan)
henkilén laskelma -> Paattele onko virhe
asetuksissa vai yksittaisten henkildiden
maksuissa

4. Tarkista onko palkkalajilla kirjanpidon kerroin

(muu kuin 0, 1 tai -1)
33



: e g e : finago
Miten selvittaa kirjanpidon erotus 9

L Taudhkmus;awut (

e Olisiko mahdollista toteuttaa paivitys, jolla
saisi halutessaan tydntekijan ohjaus-
valilehden ryhma-tiedon myods
palkkalaskelmalle?
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Finago HR easy tyopajat

o 24,9, Uudistunut HR easy Keskustelut —nakyma

e Tutustu uudistettuun kayttoéliittymaan ja ldyda
sujuvammat tavat hallita HR-keskusteluja.

e 29.10. Tydntekijan perehdytysprosessi HR easyn avulla

e Rakenna sujuva perehdytyspolku uudelle
tyontekijalle tai uusiin tehtaviin siirtyvalle.

e 26.11. Aihe tarkentuu myéhemmin

Confidential

finago

To To To
syys 2026 loka 2026 marras 2026

Jokaisen kuukauden viimeinen torstai

07/09/2026
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Thank you!
Kiitos!
Tack sa mycket! &
Mange takk!

» A A A %
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